noTaIent Test

:Qué es Talent Test?

Es una plataforma profesional de evaluacién psicométrica, basada en el modelo de
competencias laborales, permite evaluar las mas importantes 45 competencias labo-
rales, claves para medir su desarrollo y alineacién con los requisitos del puesto. Ade-
mas, analiza los 14 principales prototipos de personalidad para identificar el compor-
tamiento negativo, en caso de presentarse determinar su impacto en el desempeiio
laboral. De esta manera, la plataforma ofrece una visién integral del perfil del evalua-
do, contribuyendo a una gestidn mas precisa y eficiente del talento humano.

Criterios de evaluacion

Al basarnos en el modelo de competencias laborales, evaluamos de manera precisa y
a fondo cada una de ellas. Para ello utilizamos 3 criterios que nos aseguran la correc-
ta medicion de las mismas, estos son;

Aptitud

A través de las preguntas detectamos el nivel de desarrollo de la competencia evalua-
da, es decir, si el evaluado cuenta con la competencia desarrollada de manera suficien-
te para el puesto.

Actitud

€l tener suficientemente desarrollada la competencia solo es el primer ingrediente,
ya que también se requiere que el evaluado cuente con la disposicidn a utilizarla. Es
por ello que también se mide “el querer hacer” y utilizar la competencia evaluada.

Conocimiento (comprension)

€l tercer factor evaluado en la medicién de la competencia es muy importante, ya que

Plataforma integral de evaluacion y seleccién de personal

determina la consolidacién de esta

como una actitud de vida, y radica en que el evaluado comprenda la importancia de la competencia, la viva y la potencie

como una herramienta laboral y personal.

;Como evaluamos cada una de las 45 pruebas disponibles?

Medimos 3 aspectos fundamentales

Aptitud Actitud Conocimiento

Capacidad de realizarla Querer hacer Comprension

(Tener capacidad de realizarla) (Disposicion) [Dimensionar la importancia)

Comprender claramente el

Dominio de la competencia acorde Tener la disposicidn para alcance y ventajas que implica
a lo requierdo por el perfil realizar |a tarea o encomienda explotar y desarrollar la

competencia CONTINUA>




CONTINUA>

Competencias cardinales

Dentro del modelo de competencias evaluamos aquellas “las llamadas car-
dinales o esenciales” que son las que se desarrollan, maduran y consoli-
dan en las personas a lo largo de la vida desde temprana edad, son las
que fundamentan gran parte de nuestra esencia como personas y deter-
minan en gran medida el éxito personal y laboral. Es importante mencio-
nar que estas competencias son poco “entrenables”, es decir, es dificil de
transmitirlas y desarrollarlas a través de cursos, capacitaciones, entrena-
mientos, coaching, etc.

Niveles soportados: Directivos, gerenciales, jefaturas, profesionistas, administrati-

Competencias sociales

Competencias Sociales

Competencias Cardinales

Amplitud de Criterio
Seguridad Personal
Aprendizaje
Talento Emprendedor
Disciplina
Honradez
Potencial Conflictivo
Estabilidad Emocional
Responsabilidad
Temores Laborales
Motivacion
Integridad
Habilidades Sociales
Resiliencia
Inteligencia
Pensamiento Critico

Prudencia
Espiritu de Servicio
Facilidad de Palabra

Orientacion e Instruccion
Trabajo en Equipo
Comunicacion
Negociacion

Persuasion

Dentro del modelo de competencias evaluamos también las llamadas
“sociales” que son las que se desarrollan, maduran y consolidan en las
personas a través de la interaccién con otras personas, son capacidades
fundamentales para sociabilizar e interactuar y determinan también en
gran medida el éxito personal y laboral. Es importante mencionar que es-
tas competencias son “entrenables”, es decir, es posible transmitirlas y
desarrollarlas a través de técnicas, cursos, capacitaciones, entrenamien-

- Trato tos, coaching, etc.
Orientacion al Logro

Estilo Directivo
Perfil de Ventas
Gestion de Problemas
Conducta en Conflictos

Competencias de Desarrollo

Dentro del modelo de competencias evaluamos también aquellas conoci-
das como “las de desarrollo” que son las que crecen, maduran y se con-
solidan en las personas a través de la vida laboral, son capacidades fun-
damentales para crecer laboralmente y por lo mismo determinan también
en buena medida el éxito laboral. Es importante mencionar que estas com-
petencias son “entrenables”, es decir, es posible transmitirlas y desarro-
llarlas a través de técnicas, cursos, capacitaciones, entrenamientos,
coaching, etc.

Niveles soportados: Directivos, gerenciales, jefaturas, profesionistas, administrativos,
técnicos y operativos (salvo algunas excepciones).

Niveles soportados: Directivos, gerenciales, jefaturas, profesionistas, administrativos,
técnicos y operativos, salvo algunas excepciones.

Competencias de Desarrollo

Talento Delegatorio
Talento Organizativo
Capacidad Mando
Flexibilidad
Sentido de Innovacion
Fuerza de Voluntad
Liderazgo
Creatividad
Toma de Decisiones
Inteligencia Emocional
Vision Laboral
Desarrollo de Negocios
Trabajo sobre Presion
Compromiso Laboral
Motivadores Millennial
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;.Como conocer los aspectos negativos del candidato?

Dentro de los procesos de evaluacién, ya sea para seleccion de personal o evaluacién interna es imprescindible descubrir los
factores negativos que tiene el evaluado con respecto a su cardcter y su manera de conducirse a través de la vida, es por
medio del estudio de la personalidad que lo logramos conocer. El estudio de los trastornos de la personalidad nos da la pauta
de conocer si el candidato tiene o no una disfuncién en su conducta y nos ayuda a predecir el comportamiento de este en

sus relaciones laborales e incluso personales.

Personalidad mas interior

Personalidad Interior

Fantasioso
Depresivo

Esceptico
Masoquista
Narcisista
Obsesivo
Voluble

Como su nombre lo dice, la personalidad interior es aquella manera de conducir-
nos de forma individual, el cdmo somos, sin necesidad de la interaccién con otras
personas. Nuestras manias, ideas y conductas en lo personal. Cuando estas se
encuentran disfuncionales, nuestras interpretaciones y percepciones se presen-
tan de forma distorsionada, lo cual deriva en problemas de conducta y patrones
de comportamiento erraticos.

Personalidad mas exterior

Como su nombre lo dice, la personalidad exterior son aquellas con las que inter-
actuamos con las demds personas; son mds externas, por lo mismo mas notorias
para las demas personas. Nuestras conductas sociales. Cuando estas se encuen-
tran disfuncionales, nuestras interpretaciones y reacciones ante los otros se pre-
sentan de forma distorsionada y erraticas, lo cual deriva en problemas en nues-
tra interaccion con los demas, tanto en el dmbito humano como laboral.

Personalidad Exterior

Aislado
Apatico
Dependiente

Evasivo
Paranoico
Sarcastico

Teatral

Importancia de evaluar, buscando los aspectos negativos

Talent Test Online® es la Unica herramienta en el mercado
que hace especial hincapié en encontrar los factores negati-
vos del candidato, esto debido a que sencillamente el cardc-
ter y la personalidad rigen el comportamiento diario de cual-
quier ser humano, siendo incluso en ocasiones mas importan-
tes que las propias habilidades que posea este.
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;Qué y como evaluamos el
potencial (futuro) de desa- kol e recniento)
I.I.o"o del ca ndidato? Alcance (hasta dénde puede llegar)

Definicién (claridad de objetivos)

Talent Test Online® evalta el potencial de desarrollo de Integracién (cémo se integra)
Conocimiento (manejo de informacion)

Potencial de desarrollo laboral (PDL)

manera proyectiva la cual muestra como es el candidato
L. } . . Empuje (Intensidad o tesdn)

en los aspectos mas importantes y asi conocer Ssi tendra . N .
Trabajo en equipo (colaboracidn)

un nivel 6ptimo de crecimiento en su desarrollo tanto Competitividad (busca destacar)
personal como laboral para asegurar la inversién que se Productividad (orientado a objetivos)

haga en éste en caso de ser contratado. Conacimiento de contexto (aprovechamiento)
Ejecucion (ejecuta o acciona)

Niveles soportados: Directivos, gerenciales, jefaturas, profesionis-
tas, administrativos, técnicos y operativos.

Entrevista por competencias laborales

Talent Test Online® incluye el formato de “entrevista por competencias” que le
ayudan a conocer al candidato de primera mano y a través de sus propias palabras,
con él descubrird varios aspectos fundamentales personales y profesionales, por
ejemplo, cémo se desenvuelve, claridad de sus metas y objetivos, autoconocimiento

de sus virtudes y debilidades, experiencias y logros, retos que ha enfrentado, inclu-
S0 su manera de expresarse de forma escrita y su ortografia.

B ﬂ Cuestionario de formato medico

MMMMMMMM Si dentro de su proceso de seleccién de personal su candidato requiere
cumplir una examinacion médica, Talent Test v4.0 permite que este llene
un formato médico, el cual integra las preguntas mds comunes de este ru-
bro, adicciones, padecimientos, alergias etc. El cual una vez impreso podra
ser una Gtil herramienta para su equipo médico al realizar la revision fisica

del candidato.

m ) . z . .
Adicional al informe médico, usted puede llevar un registro de un expe-

SIMBOLO|  SUSTANCIA BUSCADA RESULTADO CONCENTRACION

diente de resultados antidoping si forman parte de su proceso de selec-

1

cién para puestos claves de seguridad, como custodios, vigilantes, agen-
tes de sequridad etc. Este expediente o bitacora antidoping se registra
automaticamente en el formato del cuestionario médico, si usted realiza

PiRhd

NG/HL

un estudio antidoping de manera periddica este se anexard de manera

NG/

secuencial en dicho informe lo cual le permite llevar un control histérico

NG/
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Comparativo de candidatos

Dentro de los procesos de automatizacién de evaluacidn,

Gréfica Comparativa
Tipo Gréfica

Talent Test v4.0° le permite comparar de forma rapida y
facil a aquellos evaluados que compiten por un puesto, ya
que a través de la seleccién multiple puede seleccionar a
aquellos candidatos que desee comparar, incluso podrd
comparar tanto los aspectos positivos (habilidades que po-

see) como los aspectos negativos (personalidad disfuncio-
nal dominante).

CATALOGO DE PUESTOS Nimero de Preguntas: 0

Tiempo Promedio:

Lineal
* Barra
— - e all
(Comparativo|
entre
candidatos.
Exportar
Excel
—
[ Juon Monudl siolo
I Puest
3 N [ Cerrar
o puesto
Sandra Estefan Murgia
| Juan Manuel Lopez Mendiola

tos.

£ AGENTE TELEFONICO

Eactivos/Inactivos.

Notificacion a candidatos

En su plataforma online (en la nube) Talent Test v4.0° puede notifi-
car via correo electrénico al candidato para que este aplique sus
pruebas. Al concluir su aplicacién el sistema le notificard a usted
como administrador por el mismo medio, para que consulte los re-

sultados de manera inmediata.

+ de 600 perfiles disponibles

Incluimos mds de 600 perfiles de puestos que usted puede utilizar,
al seleccionar uno de los perfiles la plataforma de manera automa-
tica le sugerird qué evaluarle a dicho puesto, sin embargo, usted
puede agregar sus propios perfiles o bien modificar los existentes,
de esta manera el sistema se adapta totalmente a sus requerimien-

( A

\_auien solicito a prueba )

Estimado(a): Georgina Perez Porrua

Producto Demostrativo del Sistema Talent Test v4.0 Evaluacion Personal solicita presente las siguientes
pruebas de evaluacion a través del siguiente enlace (haga clic sobre &, o bien, copielo y péguelo en la
barra de direcciones de su navegador):

0-1'&ide=:

También puede utilizar los siguientes datos, i i en los recuadros

Orden de Evaluacion: DEMO-1

Numero de Candidato: 5

‘En la direccién: http/talent test.com/presentar.php

Ingrese aqui el nombre de la
orden de evaluacién asignada

Ingrese aqui el nimero de
candidato asignado

Cualquier duda, péngase en contacto con El sistema de evaluacion Laboral Talent Test al teléfono de

Evallda cualquier tipo de puesto a través de 5 distintos

niveles de exigencia

Talent Test v4.0° es capaz de evaluar cualquier tipo de puesto, independien-
temente del nivel jerarquico del mismo, ya que se incluyen 5 niveles prede-
terminados de exigencia segun el puesto a evaluar, de esta forma garantiza-
mos una evaluacion justa y acorde a los requerimientos especificos. Cada
nivel va determinado por los criterios de responsabilidad (asignacion de re-
cursos), manejo de personal, nivel de autonomia, manejo de libertad e impac-
to en la toma de decisiones, asi aseguramos que la medicién sea acorde a las
caracteristicas exactas al puesto.

Informacién del perfil de puesto X

Nombre del Puesto

Seleccione el nivel de exigencia

(1. Duefio, Director General, Gerente General o de Planta

(O 2. Director de Area, Gerente de Area, Profesionista Muy Especializado
3. Jefe de Seccién, Profesionistas en General y Técnicos Especializados
Oa, Oficios, Puestos Especializados, Administrativos General

(O 5. Puestos Generales, Auxiliares Administratives y Operativos

¢ Ayuda para determinar
la exigencia adecuada




Una aplicacion, 3 distintos diagnosticos

Talent Test Online® le permite evaluar en funcién de 3 distintos motivos: 1) Seleccién y reclutamiento de personal, 2) Detec-
cion de necesidades de capacitacién y 3) Evaluacion interna de personal. Cuando un evaluado aplica su prueba, usted podra
cambiar si lo desea el motivo de la evaluacién y visualizar los reportes en funcion de este nuevo criterio, sin necesidad de

que su evaluado vuelve a aplicar la prueba.

@ Seleccione el puesto a evaluar o agregue un nuevo perfil

£ DESARROLLADOR, DISERO UX - gie'“f‘:"fe E’[E)f::)“al
Datos del Puesto apacitacion

£ 01 FILTRO EXPRESS DIRECTIVO e eleccionado O bentuncion tnterma

£ 02 FILTRO EXPRESS GERENCIAL :

Mivel de Exigencia: 3
€} 03 FILTRO EXPRESS JEFE / PROFESIONAL No. de Preguntas: 200

£ 04 FILTRO EXPRESS ADMINISTRATIVO 01:00:01 1 Agregar nuevo perfil

A NS CHITDN E¥NRECT MDEDATTUN

Crecimiento vy evolucion de personal interno

Otro mas de los procesos de automatizacion de evaluacién es que
Talent Test Online® le permite comparar de forma rapida y facil el

Vista previa del reporte - componetes de la evaluacién

Grafica Comparativa

desarrollo o evolucién que ha tenido un candidato respecto al tiem- -
po, especificamente le permite conocer el crecimiento que este a
tenido basandose en el historial de sus evaluaciones, de esta forma N
podra determinar si el evaluado es capaz de desempefiar un nuevo .

. DEMO-1

. DEMO-223

puesto (asenso y promocion) o bien, si existe un factor de desanimo o '

o estancamiento. De igual forma le permitira, por ejemplo, conocer
la efectividad de la capacitacion.

Evaluacion Rapida (evaluacion simplificada)

Si dispone de poco tiempo para evaluar a sus candidatos, puede utilizar la evaluacién rdpida, la cual solo consta de 3 sencillos
y rapidos pasos: 1) Seleccionar el puesto, 2) Seleccionar el motivo de evaluacién (seleccién de personal, capacitacién y eva-
luacion interna), 3) Ingresar los datos del candidato con su direccién de email para que el sistema le notifique e indique los

pasos a sequir para la aplicacién de la prueba. Solo debera esperar a que el candidato aplique sus evaluaciones, para que el

mismo sistema le notifique que los resultados estan listos.
Inicio Catélogos Evaluados Buscar Gestion de Datos Desempefio/360° clima Laboral NORMA-035 Ayuda

NIRRT NG 2 % X3

Cerrar sesion
Evaluacién répida Lista de evaluaciones Datos de la evaluacién Asignar evaluados

Evaluar

Evaluacién
detallada

Crecimiento

Clima organizacional Mis evaluados
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Evaluacion personalizada (evaluacion detallada)

Puede personalizar a detalle cada necesidad de evaluacidn si asi lo desea, de esta manera usted podra ingresar la informa-
cion mas relevante. Esta es una gran forma de llevar un control adecuado de sus procesos de evaluacidn y asi podra explo-
tar la informacién a través de los mdltiples reportes que incluye la plataforma de evaluacion.

Inicio Catdlogos Evaluados Buscar Gestion de Datos Desempefio/360° Clima Laboral NORMA-035 Ayuda
u
&
(H
- N (4

Crear Cancelar

_ Lista de evaluaciones Datos de la evaluacién Asignar evaluados

Evaluacion: DEMO-1

* Apertura| 13/06/2016 Requerida dd/mm/faaaa 0O Cierre dd/mm/aaaa 0O Evaluacion intensiva 5:’5'
Gerencia  General ~ Evaluacién: DEMO-1 Nivel: 3
Departamento  Contabilidad ~ Estatus APLICADA
Tipo de Pruebas
Area CXP hd Planta hd
Contrato
* Puesto| CONTADOR PUBLICO MI PUESTO v Escolaridad 5. Licenciatura v “
. i Sueldo
Edad Minima 25 Edad Maxima 45 Aproximado 28,500 Guardar
Reportar a Angelica Rios Rico Puesto Gerente de Recursos Humanos
Solicitado per  Miguel Ozuna Mendicla Puesto Gerente de Contabilidad

Comentarios Conocimiento de misceldnea fiscal 2024, Ingles 100% Frances: deseable
Generales

Competencias Personalidades Formato de Potencial de Formato Formato
Entrevista Desarrollo Laboral Médico Socicecondmico

*Seleccione el motivo de la evaluacién:
O Capacitacién (DNC)

*Datos necesarios

® Seleccion de Personal O Evaluacién Interna

Datos del evaluado
"4 - *Nombre(s) *Apellido Paterno “Apellido Materno
Informac|on de candldatos Jan Manu Hedins L6pez
Lugar de Nacimiento * Escolaridad = Género
Culiacan 5. Licenciatura v Masculino v
Mantener los datos de sus evaluados es importante, por ello T ool tadnimy | ckesling e il
39 05/06/1577 Mexicana Casado(a) v
Talent Test Online® le permite concentrar la informacién mas prfeson / Catera / onido |
Contador Piblico Inmediata v -"
importante de sus evaluados en el catdlogo de candidatos, cale Camagiders —
z . Va Colonia Centro 78978
dentro podra consultar toda la informacion referente a los o — -
datos personales y de contacto. T, >
% Activo

Exportacion de reportes a Microsoft Excel

De manera nativa puede exportar los reportes mas importan-
tes de la plataforma a Microsoft Excel, con el fin de personali-
zarlos o enriquecerlos (cambiar tipo de graficas, integrar co-
mentarios personales, datos de interés etc.) si asi lo desea.
Esta caracteristica de igual modo le permite guardar de ma-
nera local una copia de los resultados para integrarse, por
ejemplo, a un expediente fisico o electrénico dentro de su

organizacion. CONTINUA>



Reportes de la plataforma

Talent Test Online® integra varios tipos de reportes, especificamente disefa-

Talent Test Online Capacitacién en Linea

dos para proveerle la informacién adecuada segun el requerimiento de usted
y Su organizacion.

Reporte candidato vs puesto

Este reporte esta disefiado para su equipo gerencial, el cual muestra de ma-

nera concentrada todo los resultados de las pruebas por competencias o per-
sonalidad, con un diagndstico general y una gréfica que muestra los resulta-
dos obtenidos por el candidato vs lo requerido por el puesto, asi como el pa-
trén o tipo de candidato (Ideal, contratable, etc.)

[ | Talent Test Online Capacitacién en Linea
. CONTADOR PUBLICO MI PUESTO

Reporte especifico (detallado)

Este reporte se genera para conocer de forma especifica el resultado
de una competencia laboral o personalidad dominante . El contenido
de este reporte detalla, por ejemplo, de qué destrezas se compone

la competencia laboral y el resultado en cada una de ellas, también
integra un diagndstico ejecutivo y una grafica descriptiva de lo en-
contrado en el candidato.

Talant Tast Online Capacitacidn &n Lines
n p
[ | CONTADOR PUBLICO MI PUESTO

Reporte PDL

Potencial de Desarrollo Laboral es un reporte sumamente valio-
so ya que determina el potencial a futuro de su candidato, re-
presenta varios de los factores profesionales decisivos de cual-
quier persona laboralmente hablando ya que determina entre
otras cosas el nivel de crecimiento, conocimiento de objetivos
laborales, integracién laboral, manejo del conocimiento, etc. Es-
te reporte es de suma importancia en las organizaciones donde
la rotaciéon de personal es un tema recurrente. Ideal para pla-
near una estabilidad en el talento y recurso humano.
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Reporte de crecimiento

Este reporte esta disefiado para descubrir la evolucién o creci-
miento del evaluado, es capaz de comparar dos o mds evaluacio-
nes realizadas por el candidato en distintos tiempos. Esto es: ima-

gine que evalda a un candidato en sus pruebas de reclutamiento, y
decide contratarlo, meses después decide volverlo evaluar, a tra-
vés de este reporte podrd descubrir si ha existido un crecimiento,
estancamiento o incluso decrecimiento en el evaluado.

Telent Test Online Capacitacidn en Linea

L1
& CONTAGOR PUBLICO HI PUESTO
[ ]
Test

Reporte comparativo de candidatos

Reporte esencial para toda orden de evaluacién, ya que permite comparar a
dos 0 mas candidatos que aplican para un mismo puesto (dentro de una mis-
ma orden de evaluacién), de esta forma usted conocera rapidamente a los

mejores candidatos.

Talent Test Online Capacitacién en Linea

& CONTADOR PUBLICO MI PUESTO

INFORMACION DE LA EVALUACION DEMO-1
APLICADA

Reporte de orden de evaluacion

Util para el cumplimiento de la norma ISO 9000 apartado 6 v tam-
bién para integrar el expediente de competencias necesarias para
desempenar un perfil de puesto deseado, ya que contiene lo nece-
sario a ser evaluado para un puesto en especifico.

e [ ] Talent Test Online Capacitacidn en Linaa
..,. CONTADCR PUBLICO MI PUESTO
T!E!l LISTA DE £\ LA EVALUACION: .
s Reporte de candidatos
e Reporte que recoge los datos personales y de contacto de los

candidatos, ya sea para dar seguimiento a un proceso de selec-
cién de personal, o bien, integrarlo al expediente del evaluado.

Reporte de formatos entrevista, médico y socioeconémico

Talent Test entrega un reporte de cada uno de los formatos adicionales que incluye el sistema, un reporte del formato médi-
co, un reporte del formato socioeconémico y un formato de entrevista.
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Modulo Clima Laboral

Talent Test Online® integra de manera opcional el médulo de Clima Laboral o Clima Organizacional, el cual mide y diagnostica
la percepcién de los encuestados. El clima organizacional incide directamente en el comportamiento laboral, es decir, el clima
organizacional determina en importante medida el cémo se comportan y perciben el ambiente laboralmente los miembros de
la organizacién, en este punto es donde radica la importancia de este tipo de estudio.

Dimensiones que mide el modulo de Clima Laboral

Indentidad Organizacional

Autonomia

Recompensa /Reconocimiento Autorrealizacion Presién

Organizacion

Claridad Comodidad

Innovacion Estabilidad y Cambio Control

Herramientas de Trabajo

CONTINUA>



Modulo Clima Laboral

Método de mando Fuerzas Motivacionales

Comunicacion direccional Puntos de Control o de funciones

Seguridad e integridad fisica Tolerancia

Método de influencia

Reportes (resultados)

Este médulo en especial genera una gran cantidad de informacion (a través de varios reportes), debido a que su naturaleza
lo exige. La informacién de cada dimension evaluada (Apego, Autorrealizacion, Estabilidad y Cambio , Relaciones y Puntos de
Control) puede ser explotada por distintos criterios los cuales son: Sexo, Edad, Tipo de puesto y Antigtiedad . Por ejemplo:
imagine que desea conocer la percepcién de Apego (que tan puesta llevan la “camiseta”) del personal de reciente ingreso,
entonces deberd filtrar a través del criterio Antigiiedad menor a 1 afio, de esta forma podra conocerla de manera especifica
y puntual, asi podra utilizar distintos criterios para determinar sus areas de oportunidad y fortalezas de su organizacion ba-
sandose en la percepcion de sus encuestados.

“ Preguntas con la valoracion mas negativa (se recomienda tomar acciones concretas)

.. . Talent Test Online Capacitacién en Linea J

Pregunta

... CLIMA PRUEBA 118. No hay rumores ni chismas dentrs d la organizacién

Reporte po mer U 27, Loz sumentos zzlzrizles se zsignzn de una maners justa

Mewtral | De acuerdo Tolsl | Media

Tolsmerte
aesacuudo de scverdo

223 11% 3T % 100%  3.22

183% 183% 230% 100%  3.37

- 8.5% 7.3% 31.7% - 100 % 3.5
75. Se da capacitacién de primeros awsilios y seguridad. 148% 146% 256 % 100% 3.52

]
£1. Se respetan los reglamentos de la organizacién, - 12.2 % 18.3 % 29.3 % - 100 % 3.54

Talent Test
1. En general, es satisfactorio trabajar en esta organizacién

Fecha inicio: | 30-08-2016 For rango de edad: 1
122%  11% @ 341% - 100%  3.5%

1%  122%  376% 100%  3.66

120. Cuando una persona me ofende o me critica no lo olvide facilmente
Por rango de 2 En desacue
antiguedad: 20, Mi jefe distrbuye ¢l trabajo de scuerdo a nuestras capacidades.
3 Neutra
Por tipo de puesto: 19, Mitrabajo &5 evaluado peniédicamente de maners razonable

Fecha final

Nimero de

73% 183%  354% 100%  3.67

B1%  134% 2449 -mc % 396

encurstas
. a De acuer
Por génera: . .
Encssstas @ & Mi trabajo contribuye al éxito de la organizacin
aplicatas Por escalaridact: H

7. Los senvicios y/o productos que ofrecemos come empresa son de calidad 249%  8.5%  366% 100%  3.98

I N
“ Preguntas con tendencia negativa (se recomienda analizar y tomar acciones preventivas)

Objetivo de |s Dimensidn "Apego™: A través de esta dimensién s obtisne &l grado de concordancia ent

smplesda v o= de |s organizacién, s= b comarobade qus sl ssntimiznts 22 periznencis metiva & cusls

Apego N N e . Tots
= no zole & bien propio = no & bi=n comin y =mlgamande =5 25 forlezas de los individues pars bisn Pragunta Newral | De acierdo S Tl Mesa
entiende r=mbién come el “orgulls” de farmar parta de unz organizacién.
118, Ne hay rumores ni chismes dentro de la organizacion. 11 % 3.7 % 100 % 3.22
entidad Representz el grado de afinidad que tiene el individuo con |a arganizacién como valores, creencias y
ientida

183%  23.2% 100% 3.37

P , distinguen 2 unz oroanizacidn y le otorgan uns perzonzlidzd Onicz, Mide |2 zfinidzd de sspectas o 27, Les sumentos sslarizles se ssignen de unz maners jusia
roanizacions . -
9 culturs, y los principios que guian las acciones y decisiones dentro de |a crganizacin,

75. Se da capacitacién de primeros awxilios y sequridad, 146% 256% 100%  3.52

26 Los ascensos y promociones se alcanzan a través de un buen desempefic

53. Existe en |2 arganizacién un medic pars exponer mis comentarios v

7% 11% 34% 574 38 63 157 recomendacianes
7% 11% | 34% .
26, Mi salario e adecuado & mi puesto de trabajo

17.1% | 3L7%

134%  329% - 00% 3.6

100%  3.59

183%  354% 100%  3.61

67. La empresa ofrace sportunidades de dasamrolls 159%  317% 100% 365

se avalia ol orado en ¢ 24 Hay equilibrio antre mi wrabajo y vids personal

159% 328 % 00% 3.68

122% 37E% 00% 371

Objetive de |z Dimensién "Autorrealizacién™ A wavéds de estz dim
empleados 2 ser autosuficentes, a tomar sus propias dedsiones, |2 importancia que se da a la bue
eficiencia asi como también &l grads en que I3 presién en el trabajo o la urgencia dominan el ambi

contraparte se evalia | percepcidn que tiene el empleado de los incentivos que |2 organizacién le otarg

e 47, Hay colaboracién entre los diferentes departamentas 13.4% |381% 100% 3.8

Autonomia Grado en que se anima 2 los empleados 2 ser autosuficientes y a tomar iniciativas propias.
Orzanizacin Grado en qus ss subraya uns busns slanficssin, sfidiencis v terminscién ds 2 tarsa.
Prasion Grado en qus |= urgandis o |s prasién =n =l trabaie dominan =l ambisnts lsboral.

Recompensas y
reconocimiznto

215 264 745
. o o o _ ot - L5 Lk 53 - e

Grado de incantivos y recanocimientos percibidos por el empleado en relacién al desempafio de sus laborales

CONTINUA>



Modulo Clima Laboral

Semaforo de percepcion

Todos los reportes del médulo de Clima Laboral, (a excepcién del reporte demografico) son sefializados a través del semaforo
de percepcidn, el cual indica numérica y visualmente la percepcion total obtenida en el estudio de acuerdo a la dimensién
elegida v filtros aplicados. El criterio de los colores se basa en los colores de un semaforo, la percepcién mas negativa se re-
presenta a través del color rojo intenso, al contrario la percepcién mas positiva se representa a través del verde mas intenso,
obviamente con sus colores intermedios, los cuales a su vez representan un valor numérico y porcentual obtenido en cada

uno de ellos.

Semaforo de Percepcion

Percepcién neutral o
Percepcion altamente indiferente. Inaccidn,
negativa. Resentimiento pesadumbre, posible

{Propension al sabotaje) blisqueda de
alternativas

Totalmente en

En desacuerdo Neutral De acuerdo
desacuerdo
Percepcion negativa. Percepcion positiva.
Enojo, disgusto, Satisfaccidn, agrado,
malestar, inconformidad consecucian de logros v
e incomodidad de metas
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